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ソフィア総合研究所株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役所長：杉本 太、以下 SRI）は、 

アマゾン データ サービス ジャパン株式会社（本社：東京都目黒区、代表取締役社長：長崎 忠雄、以下

アマゾン データ サービス ジャパン）、ナビプラス株式会社（本社：東京都渋谷区、代表取締役CEO：篠 寛、

以下ナビプラス）と共同で、サイトの「おもてなし」「セキュリティ」「クラウド活用」をテーマとするセミナーを、

2014 年 4月 25 日（金）に開催いたします。 

 

成長を続ける一方で、競争激化が予想されるEC市場。お客様のニーズに沿ったECサイトを運営し続け

るには、日々変化する事業環境に迅速に対応し、様々な課題と向き合わないといけないのも現状です。収

益拡大のためには、サイト改善、販売促進、セキュリティ対策、プロモーション考案など幅広い業務が必要

となり、ECサイトの管理・運用現場では、日々の業務に課題が埋もれてしまいがちです。 

 

本セミナーでは、今、ECサイト事業者が継続的に収益を拡大するために知っておくべき「今日から実践で

きる対策」を、サイトの「おもてなし」「セキュリティ」「クラウド活用」の視点から、具体例を交えてご紹介いた

します。 

 

◆ セミナー概要 

セミナー名称：  「攻めと守り」で消費者の求める ECサイトへ！ 

 活用事例に学ぶネットショップの接客・セキュリティ・クラウド活用セミナー 

URL：   http://sri.jp/event/seminar201405.html 

会期：   2014 年 4月 25 日（金）15:00～17：30 （14:30 開場） 

会場：   デジタルガレージ セミナールーム 

東京都渋谷区恵比寿南 3-5-7 代官山 DG ビル 9階  

アクセス：  http://www.garage.co.jp/ja/access/ 

主催：   アマゾンデータサービスジャパン株式会社、ナビプラス株式会社、 

ソフィア総合研究所株式会社 

定員：  60 名 

入場料：  無料（事前申し込みが必要です。お申し込みはこちら） 

 

 

「攻めと守り」で、消費者の求める EC サイトへ！ 
 

活用事例に学ぶネットショップの 

接客・セキュリティ・クラウド活用セミナー 
 

アマゾンデータサービスジャパン、ナビプラス、ソフィア総合研究所 共催 

http://sri.jp/event/seminar201405.html


 

◆ アジェンダ 

15：00～15：40  ＜第一部＞  

  「今日からできる！思わずマネしたくなる ECサイトにおける“おもてなし”テクニック“」 

ナビプラス株式会社 セールス＆マーケティング部 石川 雄三 

 

15：40～16：20  ＜第二部＞ 

  「EC サイトを狙うサイバー攻撃の傾向と対策」 

  ソフィア総合研究所株式会社  執行役員 EC 事業コンサルタント 磯口 雄一郎 

 

16：20～16：30  ＜休憩＞ 

 

16：30～17：10  ＜第三部＞ 

  「EC サイト ｘ Amazon クラウド」 

  アマゾンデータサービスジャパン株式会社 パートナーソリューションアーキテクト 榎並 

 

17：10～17：30 ＜質疑応答＞ 

   ※プログラムは事前告知なしで変更されることがあります。 

 

◆ ご来場特典 

SPS（クラウド型 WAF+DDoS 攻撃防御サービス）を 1 ヶ月無料でお試しいただけます。 

※注：1 ドメイン、http のみのご利用に限らせて頂きます。 

※注：新規のお客様のみ対象とさせていただきます。 

 

※文中の社名、製品名は、それぞれ各社の登録商標または商標です。 

 

≪セミナーに関するお問い合わせ先≫ 

ソフィア総合研究所株式会社 SRI セミナー事務局 

Tel:03-6205-5333 （平日 10：00～19：00） 

E-mail:seminar@sri.jp 

 

◆ SRI 会社概要  

社 名：   ソフィア総合研究所株式会社 （親会社：株式会社ソフィアホールディングス JASDAQ：6942） 

代表者：  代表取締役所長 杉本 太 

所在地：  〒160-0022 東京都新宿区新宿六丁目 24-20 Welship 東新宿 2階 

U R L ：   http://sri.jp/ TEL： 03-6205-5333 

 

 【プレスリリースに関するお問い合わせ】 

株式会社ソフィアホールディングス 

東京都新宿区新宿六丁目 24-20 Welship 東新宿 2 階 広報 安岡  

E-mail : kouhou@sophia.com 

http://sri.jp/

